
(גמל)מדדי בקשות למשיכת כספים או לקבלת קצבת זקנה  - 4נספח ב

מ"קרן השתלמות למהנדסים בע
2018הנתונים ביחידות בודדות לשנת 

בקשות למשיכת כספים או לקבלת קצבת זקנה

 ימים 31 ימים21-30 ימים16-20 ימים11-15 ימים6-10 ימים5עד כ"סה
ומעלה

(1)(2)(3)(4)(5)(6)(7)

בקשות 
שהגיעו לידי 
סיום טיפול 

במהלך השנה

100%28%43%14%5%4%7%

מדדי 
הבקשות

(אחוזים)

פעמי-משך זמן הטיפול בבקשות למשיכת כספים בסכום חד



(גמל)מדדי בקשות להעברת כספים בין קופות גמל או בין מסלולי השקעה  - 5נספח ב

מ"קרן השתלמות למהנדסים בע
2018הנתונים ביחידות בודדות לשנת 

בקשות להעברת כספים בין קופות גמל או בין מסלולי השקעה

 5עד כ"סה
ימים

6-15 
ימים

16-25 
ימים

26-35 
ימים

36-45 
ימים

 ימים 46
ומעלה

 3עד כ"סה
ימים

4-5 
ימים

6-10 
ימים

11-15 
ימים

16-20 
ימים

 ימים 21
ומעלה

 3עד כ"סה
ימים

4-5 
ימים

6-10 
ימים

11-15 
ימים

16-20 
ימים

 ימים 21
ומעלה

(1)(2)(3)(4)(5)(6)(7)(8)(9)(10)(11)(12)(13)(14)(15)(16)(17)(18)(19)(20)(21)

בקשות 
שהגיעו לידי 
סיום טיפול 

במהלך השנה

100%2%83%11%2%1%1%100%75%3%9%4%2%7%100%44%22%19%4%3%8%

מדדי 
הבקשות

(אחוזים)

משך זמן הטיפול בבקשות להעברת כספים בין מסלולי משך זמן הטיפול בבקשות להעברת כספים אל הגוף המוסדימשך זמן הטיפול בבקשות להעברת כספים מהגוף המוסדי
השקעה


